
	

 

modulo	gestione	resi	
form	for	returned	goods	

	
MOD0136	Rev.	1	

numero	reso	/	anno		………………..	/	………………..	
	
sezione	A	compilazione	a	cura	del	cliente		
section	A	to	be	filled	in	by	the	customer	

nome	cliente	
customer	name	

	

numero	DDT	
transport	document	number	

	 data	DDT		
transport	document	date	

	

data	spedizione	da	Monico	
shipment	date	from	Monico	

	

codice	prodotto	/	AIC	
product	code	/	MA	

	

descrizione	prodotto	
product	description	

	

quantità	
quantity	

	 numero	lotto		
batch	number	

	 scadenza		
expiry	date	

	

tipologia	prodotto	
product	typology	

☐		fiala	vetro	
						glass	ampoule	

☐		flacone	vetro	
						glass	bottle	

☐		sacca	
						bag	

☐		altro	(specificare)	
						other	(specify) 

motivo	del	reso	
reason	for	return	

☐		errato	ordine		
						wrong	order	

☐		errato	inserimento	ordine	
						wrong	order	placement	

☐		errato	invio	
						wrong	shipment	

☐		danneggiamento	
						damage	

☐		altro	(specificare)	
						other	(specify)	

dichiarazione	di	corretta	
conservazione	del	prodotto	
declaration	of	proper	
storage	of	the	goods	

☐		disponibile	
						available	

☐		non	disponibile	
						not	available	

allegare	la	dichiarazione	al	presente	modulo	
please	attach	the	declaration	to	this	form	

	

data		 timbro	e	firma	 	
date		 stamp	and	signature	

	

	

	

	 	



	

 

modulo	gestione	resi	
form	for	returned	goods	

	
MOD0136	Rev.	1	

numero	reso	/	anno		………………..	/	………………..	
	
sezione	B	compilazione	a	cura	di	Monico	spa	
section	B	to	be	filled	in	by	Monico	spa	

data	ricevimento	
return	shipment	date	

	

numero	DDT	reso		
return	transport	document	nr.	

	 data	DDT	reso		
return	transport	document	date	

	

stato	dei	colli	
physical	conditions	of	the	goods	

☐		integri	
						not	damaged	

☐		non	integri	
						damaged	

verifica	correttezza	dati	forniti	e	corrispondenza	prodotto	dichiarato/ricevuto	
check	for	data	correctness	and	product	correspondence	

☐		codice	
						product	code	

☐		descrizione	
						product	description	

☐		numero	lotto	
						batch	number 

☐		quantità	
						quantity 

☐		scadenza	
						expiry	date 

dichiarazione	di	corretta	conservazione	della	merce	
declaration	of	proper	storage	of	the	goods	

☐		ricevuta	
						received	

☐		non	ricevuta	
						not	received	

conservazione	in	condizioni	refrigerate?	(	T	≤	15°C)	
storage	in	refrigerated	conditions	(T	≤	15°C)?	

☐		si	
						yes	

☐		no	
						no	

in	caso	affermativo,	registrare	data	e	ora	dell’inserimento	in	cella	frigo	
if	yes,	record	of	date	and	time	of	product	entry	into	the	refrigerated	room	

data	/	firma	operatore	logistica		
date	/	signature	logistic	operator	

note	
notes	
	
	
	
	

	
	
sezione	C	compilazione	a	cura	di	Monico	spa	
section	C	to	be	filled	in	by	Monico	spa	

commenti	/	note	/	valutazione	finale	
comments	/	notes	/	final	evaluation	

	
	
	
	
	
	

quantità	approvata	
quantity	approved	

	 quantità	respinta	
quantity	rejected	

	

data	/	firma	persona	qualificata		
date	/	signature	qualified	person	

	


